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1. Ámbito de aplicación (conjunto de titulaciones del centro o titulación específica) y contextualización.

2. Objetivos específicos e indicadores de consecución de los mismos.

3. Descripción general del plan tutorial: Planteamiento y fases. Los agentes que desarrollen cada una de las acciones y los medios disponibles para ello podrán describirse de manera conjunta en este punto o de manera paralela a la descripción de las acciones, en los puntos siguientes. Debe indicarse con claridad qué tareas asumirán los equipos decanales o directivos, cuáles se realizarán a través de servicios centrales y cuáles contarán con otros agentes (profesorado, PAS o estudiantes).

4. Descripción de la acción tutorial de acogida: Información sobre organización y servicios de la Universidad y del Centro (especialmente el COIE y la ONEO), aspectos de la programación de la titulación, derechos y deberes del estudiante (con especial atención a la información sobre los mecanismos de revisión y reclamación de las calificaciones); información sobre los cauces de representación estudiantil de la Universidad de Oviedo y sobre el Consejo de Estudiantes y su estructura y sobre la figura del Defensor Universitario.
En este apartado será necesario precisar si se utilizará la figura de tutor de titulación y de estudiante mentor. En ambos casos habrá que precisar los mecanismos de selección y designación de las personas que participen así como recoger las circunstancias de sustitución, baja o suplencia de los mismos.
Asimismo se hará constar el tamaño de los grupos asignados a cada profesor tutor, y de los asignados a cada estudiante mentor, y los mecanismos de seguimiento de la actividad desarrollada por los tutores y los mentores.

5. Descripción de la acción tutorial de seguimiento académico: Procedimientos y mecanismos de respuesta para llevar a cabo las siguientes acciones como la información y orientación ante dudas sobre aspectos académicos no relacionados con una asignatura concreta, información sobre los diferentes servicios universitarios, orientación sobre estrategias de aprendizaje e identificación de aspectos que interfieran en el desempeño académico, información y orientación sobre las prácticas externas (tanto regladas como extracurriculares), información y orientación sobre programas de becas y ayudas, y programas de movilidad nacional e internacional, fomento de la participación del estudiante en actividades transversales que permitan mejorar su formación e información de las actividades universitarias culturales, deportivas, solidarias y de cooperación con reconocimiento académico, directrices básicas e información sobre el trabajo fin de grado a los alumnos próximos a su realización, etc.

6. Descripción de la acción tutorial de culminación de estudios: Información y orientación para la elaboración del trabajo fin de grado; información y orientación profesional para la inserción laboral, destacando los recursos y actividades que ofrece la Universidad de Oviedo en lo referente a orientación laboral y foros de empleo, programas de prácticas externas, entre otros; apoyar la aproximación del estudiante con la red profesional (colegios profesionales, asociaciones profesionales y otras entidades); facilitar información y orientación sobre estudios de posgrado y cursos de formación continua para que el estudiante tenga una visión global del proceso formativo; realizar un seguimiento de los estudiantes en prácticas incidiendo en la combinación de aspectos académicos y profesionales.
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7. Actuaciones para estudiantes con discapacidad (contextualización al ámbito formativo y al espacio físico del centro, si es necesario).

8. Actuaciones específicas para estudiantes procedentes de vías especiales de acceso: Teniendo en cuenta que se trata de personas que mayoritariamente han estado alejadas de la educación formal durante una etapa importante de sus vidas, han de diseñarse procedimientos de asesoramiento y acompañamiento que faciliten su incorporación al ámbito universitario, especialmente en lo relativo a métodos y técnicas de estudio y elección de asignaturas.

9. Actuaciones específicas para estudiantes a tiempo parcial: Se informará de las distintas opciones de evaluación que recoge la normativa de la Universidad de Oviedo al respecto y de las peculiaridades de su régimen de permanencia, así como de las posibilidades de cambio de régimen de dedicación al comienzo de un curso o durante el primer y el segundo semestres. Asimismo, se orientará a los estudiantes en la elección de asignaturas para mantener la coherencia académica del itinerario, de acuerdo con lo establecido en las memorias de verificación de cada grado.

10. Difusión del plan de acción tutorial: Deben indicarse los mecanismos mediante los cuales se difundirá el plan, incluyendo difusión inicial y difusión permanente (en su caso, señalización de espacios de interés en la facultad, cartelería o tablones de anuncios específicos que se utilizarán, etc.).

11. Sistema de garantía de la calidad: Se precisará el rol que asumirán las Comisiones de Calidad de los centros para valorar y proponer mejoras en la gestión e implantación del plan. En el caso de realizar encuestas de satisfacción al alumnado, deberá garantizarse la confidencialidad y su uso exclusivo para el análisis y mejora del programa y como soporte al seguimiento y acreditación de las titulaciones.
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